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BIRINCI BOLUM

11 Amag¢

Kurumumuz Risk Strateji Belgesi, 2025-2029
Stratejik Planimizin stratejik amacg ve hedefleri-
ne ulasma surecinde ortaya ¢cikmasi muhtemel
riskleri belirlemek, analiz etmek, énceliklendir-

mek ve bu risklere karsi nasil bir yol haritasi izle-
necedini ortaya koymak amaciyla hazirlanmistir.

1.2 Kapsam

Risk Strateji Belgesi, stratejik amag ve hedefle-
rin gerceklestirilmesinde oncelikli risk alanla-
rini, risklerin belirlenmesini, etki kriterlerini ve
gostergelerini, risklere yénelik alinacak karar-
larin belirlenmesini, istenmeyen etkilerin 6n-
lenmesini, risklerin izlenmesi ve raporlanmasi
kapsaminda tum gérev ve sorumluluklar ile risk
yénetimi konusunda yapilacak egitimlerin veril-
mesini kapsamaktadir.

1.3 Oncelikli Risk Alanlari

Bir ilce belediyesi olarak Belediye Kanununda
belirtilmis olan alt yapl, Ust yapl, sosyal yardim
hizmetleri, egitim ve kurs hizmetleri, afet ve acil
durum hizmetleri, kultur, genclik ve spor hiz-
metleri gibi dogrudan vatandasa hizmet eden
faaliyetler yurutUlmektedir. Bu yUzden once-
likli risk alanlari da bu hizmetlerin butinunde
degerlendirilmektedir. Yuksek riskli alanlarin
ortaya cikarilmasinda kullanilabilecek her du-
rum icin gecerli bir formul yoktur. Ancak, bazi
faktorler riskin varligina isaret edebilir. Ornegdin;
Bir faaliyetle ilgili mali kaynaklarin (butce ve di-
ger) buyukligu ya da bu kaynak veya ddenek
miktarlarindaki onemli degdisiklikler, genel ola-
rak yapilari geregdi riskli kabul edilen alanlar (sa-
tin alma, teknoloji, cevre, saglik sorunlari vb.),
projelerin yurutulmesinde ortaya ¢ikan dnemli
maliyet artislari ve hedeften sapmalar, muhase-
be veya i¢ kontrol sistemlerinin yetersizligi gibi
durumlardir. Riskin kaynadi idaremizin kontro-
l[Gnde olsa da olmasa da riskler tanimlanir.

IKINCI BOLUM
2.1 Risklerin Belirlenmesi
2.1.1 Risk Evreni

Belediyemiz 2025-2029 Stratejik Planinin, du-

rum analizi kapsaminda kurulus ici analiz,

PESTLE analizi ve GZFT analizi gibi ¢esitli analiz-

ler gerceklestirilmistir. Bu analizler ile kurumu-

muzun guclU ve zayif yénleri, stratejik amag ve

hedeflere ulasmaya ydnelik mevcut firsatlari ve

engel teshis edecek tehdit alanlari degerlendi-

rilmistir. Bu degerlendirmeler de i¢ ve dis riskle-

rin ortaya ¢cikmasini saglamistir.

a) ic Riskler: Belediyemizce dogrudan kontrol

edilebilecek olaylar sonucunda ortaya cikan

risklerdir.

b) Dis Riskler: Belediyemiz kontrolU disinda ger-

ceklesen olaylar sonucunda ortaya ¢ikan riskler-

dir.

Riskler, kimi zaman hizmet kalitesini dusure-

bilecek, kurulusumuzun imajini zedeleyecek,

faaliyetlerin mevzuata aykirl yurutlilmesine ve

kaynak kaybina sebep olabilecek olaylar ile ka-

yitlara ve deneyimlere bagli ¢cikarimlar ile be-

lirlenir. Riskler belirlenirken asagidaki etkenler

ve bu etkenlerin birbirleriyle etkilesimi dikkate

alinir;

« Stratejik gaye ve hedeflerin gerceklesmesini
engelleyen durumlar,

*  Kurulusumuz faaliyetlerinin basarisizlikla so-
nuclanmasina sebep olabilecek is ve islemler,

¢ Kurulusumuzun faaliyetlerini gerceklestir-
medeki zayIf yonleri,

«  Korunmada oncelikli varhklar,

¢ Yolsuzluga veya usulstzlige meydan vere-
bilecek faaliyetler,

«  Ongdrulen maliyetin Uzerinde harcama ya-
pilan faaliyetler,

e Takdire dayanan kritik kararlar ve gorevler,

« Karmaslik olan faaliyetler ve surecler,

e Cezai yaptirimlari bulunan faaliyetler,

* Kurulusumuzun faaliyet alaninda yer alan ve
ileri derecede teknik uzmanlik gerektiren isler,

* Yeni birim veya gorevlerin ortaya ¢ikmasi,

¢ Kurumsal boyutta yeniden yapilanma,

« isgucl kaybina, can kayiplarina, meslek
hastaligina sebep olabilecek faaliyetler,

+ Gelir artisina engel ve azalisina neden
olabilecek faaliyetler,

+ Olusturulan is sure¢ semalarinda taniml
faaliyetler,

« ic ve dis denetim raporlarinda tespit edilen
hususlar.
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Belediyemiz ic ve dis riskleri temel olarak itibar,
stratejik, operasyonel, ISG, hukuki, finansal, in-
san kaynakli, bilgi kaybl, teknolojik, cevresel ve
toplumsal/kultarel riskleridir.

itibar Riskleri: Marka ve itibar yonetimi ile il-
gili yanlis, karar, uygulama veya yapilan ha-
talardan kaynaklanan risklerdir. Sonugclari
genellikle finansal ve itibar kaybl ile netice-
lenen risklerdir.

Strateji Riskleri: Secilen stratejilerden veya ali-
nan stratejik kararlarin tasidigi bu secimler-
den ve kararlardan kaynaklanan risklerdir. So-
nuclari genellikle finansal kayip ve itibar kaybi
olabilecegi gibi bazi durumlarda can guvenli-
gi ve yasal sonuclari da olabilmektedir.
Operasyonel Riskler: Yurutulen faaliyetlerin,
operasyonlarin, sureclerin yanls yuruttdlme-
si, yonetilmesi veya bunlarin sonuclara ula-
samamasindan kaynaklanan risklerdir. So-
nuglar finansal, itibar kaybi, can guvenligi
ve yasal olabilir.

ISG Riskleri: Faaliyet gdsterilen alanlarda ve
yurutulen faaliyetlerde is ve insan saghgini
ve hayatini tehdit edebilecek kaza, ihmal vb.
unsurlara karsi yeterli tedbir alinamamasin-
dan kaynaklanan risklerdir. Sonuclari genel-
likle can guvenligi ile ilgili olmakla birlikte fi-
nansal kayip, yasal yaptirimlar ve itibar kaybi
ile de neticelenebilen risklerdir.

Hukuki (Mevzuat) Riskler: Kurumun tabi ol-
dugu genel ve &zel yasa, duzenlemeler, i¢
mevzuatinin yeterli olamamasindan veya
bunlara uyum konusunda basarisizliklardan
kaynaklanan risklerdir. Sonugclari yasal yapti-
rim veya cezalara maruz kalmak olarak orta-
ya cikar.

Finansal Riskler: Kurumun finansal karar,
uygulamalarindan, finansal pozisyonundan
veya finansal yeterliliklerinden kaynaklanan
risklerdir. Sonuclari genellikle finansal kayip-
lar olsa da bazi durumlarda yasal yaptirim
veya cezalara maruz kalma ve itibar kaybi
olarak da ortaya cikabilir.

insan Kaynakl Riskler: Yonetici, calisan veya
Ucuncu kisilerden kaynaklan kurumun bazi
faaliyetlerinde hatali/fuygunsuz/usulstz is-
lemden kaynaklanan risklerdir. Sonuclari
genellikle yasal yaptirrmlara maruz kalmak,
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finansal kayiplar olarak ortaya c¢iksa da bazi
durumlarda itibar kaybi ile de neticelenebi-
lir.

Bilgi Kaybi Riskleri: Kurumun hesap verme-
sine, raporlamalarina ve karar almalarina
temel teskil edecek bilgilerin kaybedilmesi,
degistiriimesi veya olusturulmamasindan
kaynaklanan risklerdir. Sonugclari genellikle
yasal yaptirimlara maruz kalmak ve finansal
kayiplar olarak ortaya cikar.

Teknolojik Riskler: Kurumun bilgilerinin kay-
dedilmesine, saklanmasina ve sunulmasina
yonelik secilen bilgi islem teknologjilerinin
ve yazilimlarin yanlishgindan, iyi yonetile-
memesinden veya yetersizliginden kaynak-
lanan, is kesintileri ile inovasyon ve musteri
ihtiyaclarini karsilayamamaya (is modelle-
rindeki degisim gerekliligi) neden olan risk-
lerdir. Sonugclari genellikle yasal yaptirimlara
maruz kalmak, finansal kayip ve itibar kayip-
lari olarak ortaya cikar.

Cevresel Riskler: Kurumun icinde bulundu-
gu cevreden kaynaklanan risklerdir. Bun-
lar dogal kaynaklarin tUkenmesiyle ve/veya
bunlarin kullanilamaz hale gelmesi nedeniy-
le ortaya ¢ikan risklerdir. Sonuclari genellikle
yasal yaptirimlara maruz kalma, finansal ka-
yiplar ve operasyonda ortaya ¢ikacak aksak-
liklar olarak ortaya cikar.

Toplumsal/KultUrel Riskler: Toplumun degi-
sim egilimleri, sosyal refah, ekonomik egi-
limler, sug egilimleri, egitim duzeyleri, toplu-
mun hassas kesimlerine yonelik degisimler,
nufus artiglari, go¢ ve savas gibi toplumsal ve
kultdrel unsurlardan kaynaklanan risklerdir.
Sonuglar genellikle finansal, yasal, operasyo-
nel kayiplar ve itibar kayiplari olarak ortaya
cikar.
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Risk istahi: idarenin stratejik hedefleri dogrul-
tusunda kabul etmeye hazir oldugu en yuUksek
risk seviyesi olup yuksek, orta ve dusuk olmak
Gzere 3 seviyede belirlenir. ilgili hedef icin risk
istahi dustUkce o hedefi gerceklestirmek icin

katlanilan kaynak (is gucu, zaman, butce vb.)
maliyeti artar. Tanimlanan riskin istah seviyesi
ne kadar dusUk ise o riskin seviyesi o kadar yuk-
sektir. Dolayisiyla risk istahi puanlamasinda ters
oranti vardir.

RiSK iSTAH
SEVIYESIi

DERECE

RiSK VE
RiSK iSTAHI

YUKSEK
meti verilmesi

Egitim hizmetinin zorunlu
olmasina bagli olarak her ¢o-
cuga her kosulda egitim hiz-

Her 6grenciye gereken ihtimamin
gosterilememesi (riski) pahasina her
ogrenciye her kosulda (mevcut kay-
naklarla (isgucu, zaman, butge) ya da
ilave bir kaynak maliyetine katlan-
maksizin) egitim hizmeti verilmesi
[Igili hedefe yonelik risk alma isteklili-
gi yuksek seviyede

ORTA
larinin karsilanmasi

Kurumsal kapasiteyi artirmak
icin personelin egitim ihtiyag-

Mevcut kaynaklarla (isglcuU, zaman,
butce) personelin egitim ihtiyacinin
tam olarak karsilanamamasi pahasi-
na (yine personel yetkinliginin mum-
kun oldugu dlcude artirilmasi icin)
egitim faaliyetleri duzenlenmesi llgili
hedefe yonelik risk alma istekliligi
orta seviyede

DUSUK masi

Gida guvenilirliginin saglan-

Piyasadaki halk sagligina tehdit olus-
turan Urunlerin bulunmasi Kabul
edilemez nitelikteki bu riskin mevcut
ve ilave kaynaklarla (is gucu, zaman,
butce) gida guvenilirliginin saglan-
masina yonelik her ydnin denenmesi
[Igili hedefe yonelik risk alma isteklili-
gi dusUk seviyede

Tablo 1: Risk istahi Seviyeleri

2.2 Risklerin Degerlendirilmesi

2.2.1 Risk Etki Kriterleri

Risk Degerlendiriimesi: Tespit edilmis riskle-
re karsilik verilip verilmeyecegi ve karsilik ve-
rilecekse fayda/maliyet dengesi acisindan en
uygun olan karsiligin secilebilmesi icin yapilir.
Risk degerlendirmesinde L tipi matris yontemi
uygulanmaktadir. Bu metot ile bir riskin gercek-

lesme olasiligi (ihtimali) ile gerceklesmesi duru-
munda ortaya c¢ikacak etkinin (siddet) derece-
lendirilmesi ve 6lcumu yapllir. Risk skoru olasilik
ve etki carpimindan elde edilir.
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ETKi PUANI | ETKi SEVIYESi AGIKLAMA

idarenin stratejik amac ve hedeflerine ulasamamasina, stratejik

- amag ve hedeflerinden ¢ok ciddi derecede sapmasina veya idare
COK YUKSEK tarafindan sunulan hizmetlerin uzun stre duraklamasina neden
olabilecek olay veya durumlar

. idarenin stratejik amac ve hedeflerinden énemli derecede sap-
YUKSEK masina veya idare tarafindan sunulan hizmetlerin énemli bir stre
duraklamasina neden olabilecek olay veya durumlar

idarenin stratejik amac ve hedeflerinden kabul edilebilir derecede
ORTA sapmasina veya idare tarafindan sunulan hizmetlerin belirli bir
sure duraklamasina neden olabilecek olay veya durumlar

DUSUK idarenin stratejik amag ve hedeflerine ulasmasinda dusUk seviye-
de etkisi olabilecek olay veya durumlar

L idarenin stratejik amag ve hedeflerine ulasmasinda ¢ok dusuk,
COK DUSUK | kolaylikla gozlemlenemeyecek seviyede etkisi olabilecek olay veya
durumlar

Tablo 2: Etki Seviyeleri

Riske iliskin olayin meydana gelme olasiligi ise memis olmasi gibi nedenlerle) dbnceden tespit
asagidaki tabloda verilen puanlama sistemi edilmemisse; benzer birim, kurum, kuruluslarda
ile bulunur. Risk olasilik derecesi puanini bu- geceklesme gecmisi hakkinda goérus alinmalk,
labilmek icin, s6z konusu riskin kurulustaki ya- arastirma yapmak suretiyle ayni puanlama tab-
sanmislik gecmisi esas alinir. Eger risk konusu losuna gore puan verilir.

(yeni bir birim, faaliyet daha 6nce hic¢ gercekles-

OLASILIK PUANI OLASILIK SEVIYESi ACIKLAMA

Stratejik amacg ve hedefe ulasiimasi dngdrulen sure-
de gerceklesme olasiligi neredeyse kesin olan olay
veya durumlar

NEREDEYSE
KESIN

. Stratejik amag ve hedefe ulagilmasi 6ngérulen sUre-
YUKSEK OLASILIK | de gerceklesme olasiligi yuksek olan muhtemel olay
veya durumlar

OLASI Stratejik amag ve hedefe ulasilmasi 6ngérilen surede
gerceklesme olasiligi mumkun olay veya durumlar

Stratejik amag ve hedefe ulasiimasi 6ngdrilen sure-
COK ZAYIF OLASILIK | de gerceklesme olasiligi dusuk olmakla birlikte im-
kansiz olmayan olay veya durumlar

Stratejik amag ve hedefe ulasiimasi 6ngdrulen sure-
COK ZAYIF OLASILIK | de gerceklesme olasiligi pek muhtemel olmayan olay
veya durumlar

Tablo 3: Olasilik Seviyeleri

Dogal Risk Seviyesinin Hesaplanmasi: Dogdal risk seviye puanina gdre asagida yer alan risk
risk seviyesi, riskin olasilik ve etki puanlarinin haritasinda uygun olan sinifta degerlendirilir.
carpilmasi ile elde edilir. Ilgili risk, elde edilmis
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Dogal Risk Seviyesi = Olasilik (O) x Etki (E)

DOGAL RiSK PUANI

20, 25
12, 15, 16
6,8,9,10
3,4,5

1,2

DOGAL RiSK SEVIYESI

'. YUKSEK
.. YUKSEK

COK

COK
DUSUK

Mevcut Risk Yonetimi Faaliyetlerinin Deger-
lendirilmesi: Kurumumuzun stratejik amag ve
hedeflerinin gerceklestiriimesine etki edecek
yUksek risk seviyesindeki risklerin etki ve olasilik
seviyelerini dusUrmek icin tedbir faaliyetleri be-
lirlenir ve bu faaliyetlerin sonuclarinin risk Gzerin-
deki etkisi izlenir. Gerekli durumlarda yeni tedbir-
ler tanimlanir. Risk seviyelerinin belirlenmesinde
dikkate alinan faktorlerden mevcut risk yonetimi
faaliyetlerinin yeterliligine iliskin siniflandirmaya
asagidaki tabloda yer verilmistir.

MEVCUT RiSK
YONETIMI

FAALIYETLERININ
YETERLILIGi

YETERLILIK
KATSAYISI

ACIKLAMA

Riski yonetmek icin idare buUnyesinde riskin olasiligini (dnle-
yici risk ydnetimi faaliyetleri mevcuttur) ve/veya etkisini (risk
gerceklestiginde uygulanacak acil eylem planlari mevcut-
tur) azaltmaya yonelik olarak yeterli seviyede risk yonetimi
faaliyetleri tasarlanmis ve isletilmektedir.

Mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin etkin tasarlandigi ve
isletildigi konusunda Ust yonetimin makul guvencesi (i¢ de-
netim ve/ veya Sayistay raporlariyla da desteklenen) bulun-
maktadir.

YETERLI DEGIL

Riski yonetmek icin ydrutllen mevcut risk ydonetimi faaliyet-
leri kismen yeterlidir. S6z konusu risk yonetimi faaliyetlerinin
riskin etkisini ve/veya olasiligini azaltmaya yonelik olarak ge-
listirilmesi veya ek 6nlemlerin tasarlanmasi gerekmektedir.
Bu durum i¢ denetim veya Sayistay raporlari ile de destek-
lenmektedir.

0,8

Mevcut risk yonetimi faaliyetleri riskin seviyesini kabul edi-
lebilir seviyeye indirecek sekilde tasarlanmamis veya isle-
tilmemektedir. Riskin etki ve olasllik seviyeleri gbz 6nunde
bulundurularak bunlari azaltmaya yonelik 6nlemler alinma-
sl gerekmektedir.

Riski yonetmek icin tasarlanmis ve isletilen herhangi bir risk
yonetimi faaliyeti bulunmamaktadir.

Ek olarak, idarenin kontrolinde olmayan dis risklerin
mevcut olmasl veya bir riske yonelik gerceklestirilebilecek
ilave bir risk yonetimi faaliyetinin idarenin inisiyatifi ve yet-
kisi dahilinde alinamiyor olmasi mevcut risk yonetimi faali-
yetlerinin yeterli olmadigini gostermektedir.

Tablo 4: Mevcut Risk Yonetimi Faaliyetlerinin Yeterliligine iliskin Siniflandirma
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Artik Risk Seviyesinin Hesaplanmasi: Artik risk
seviyesi, riskin etkisini ve/veya olasiligini azalt-
mak icin kurumumuz tarafindan yurutulen
mevcut risk ydnetimi faaliyetlerinden sonra arta
kalan risk seviyesini ifade eder. Artik risk seviyesi
hesaplanirken dogal risk seviyesi ile mevcut risk
yonetimi faaliyetlerinin yeterliligi birlikte deger-

Artik Risk Seviyesi = Dogal Risk Puani* Mevcut
Risk Yonetimi Faaliyetleri Yeterlilik Katsayisi

Dogal risk seviyesi ve mevcut risk yonetimi faa-
liyetlerinin yeterliligi degerlendirilerek hesapla-
nan artik risk seviyeleri siniflandirmasina asagi-
daki tabloda yer verilmistir.

lendirilir. Artik risk seviyesi, dogdal risk puani ile
mevcut risk yonetimi faaliyetlerinin yeterlilik
katsayisinin carpimi ile hesaplanir.

ARTIK RisSK

SEVIVESi ARTIK RISK PUANI

ACIKLAMA

idarenin ¢ok yuksek derecede riske maruz kaldigini
ifade eder. llave risk yonetimi faaliyetleri gerceklestiril-
mez ise idarenin stratejik amacg ve hedeflerine ul-
asamamasl s6z konusudur. Acilen Ust yonetimin dikka-
tine sunulmasi ve takibi gerekir.

COK
YUKSEK

20<=Kalintl Risk Puani<=25

idarenin yUksek derecede riske maruz kaldigini ifade
eder. llave risk yonetimi faaliyetleri gerceklestirilmez

ise idarenin stratejik amacg ve hedeflerine ulagsmasini

énemli 6lcude engelleyebilir/ geciktirebilir. Acilen Ust
yonetimin dikkatine sunulmasi ve takibi gerekir.

COK

YUKSEK 12<=KalintI Risk Puani<20

idarenin orta derecede riske maruz kaldigini ifade
eder. Idarenin stratejik amag ve hedeflerine ulasmasini
engelleyebilir/ geciktirebilir. Yonetimin takip etmesi
gerekir.

12<=Kalinti Risk Puani<20

idarenin stratejik amac ve hedeflerini gerceklestirme-
sini 6nemli dlctde engellemez/ geciktirmez. Zaman
icindeki gelismelerinin takip edilmesi yeterlidir.

3<=Kalintl Risk Puani<6

idarenin stratejik amac ve hedeflerini gerceklestirme-
sini engellemez/ geciktirmez. Zaman icindeki gelisme-
lerinin takip edilmesi yeterlidir.

Kalinti Risk Puani<3

Tablo 5: Artik Risk Seviyesi Siniflandirmasi
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Risk Haritasi: Risklerin etki ve olasilik seviyeleri artik risk seviyelerine yonelik hazirlanilan risk
ile kurumumuzun mevcut risk yonetimi faali- haritasi asagidaki gibidir.
yetlerinin yeterliligi dikkate alinarak hesaplanan

Nerdeyse Kesin

YUksek Olasilik

x

= Olasi

wn

g Zayif Olasilik - D

Cok Zayif Olasilik
Cok DusUk Dusuk Orta YUksek Cok Yuksek
ETKIi

Tablo 6: Risk Haritasi
2.2.2 Oncu Risk Géstergeleri (ORG) ri yeterlilik katsayisl carpilarak elde edilen artik

Kurumumuzun stratejik amac¢ ve hedeflerine risk seviyesi yuksek” ve “cok yuksek” olan riskler
yonelik belirlemis oldugumuz risklerin, dogdal icin 6ncu risk gdstergeleri belirlenir. Bu goster-
risk puanlari ile mevcut risk yénetimi faaliyetle- geler dokimante edilerek izlenir.

idarenin kalite standartlarina uyumunu arttirmak

ic tetkikciler tarafindan periyodik dederlendirmelerin gercek-
lestiriimemesi nedeniyle kalite standartlarina uyumsuzluklarin
zamaninda tespit edilememesi ve ISO belgelerinin gecerliliklerini
yitirmesi

Riskler

Kalite gerekliliklerini yerine getirerek var olan ISO sertifikalarinin

Performans Hedefi » y
devamliligini saglamak

ORG Denetimlerde acilan uygunsuzluk sayisi

ORG Hedefi En fazla 3 alanda uygunsuzluk bulunmasi

ORG Raporlama Periyodu |3 aylk

ORG Sapmasi Durumunda | Acilan uygunsuzluklarin en fazla 3 ay icerisinde ¢cézimlenmesi
Gergeklestirilecek Faaliyet |icin gerekli tedbirlerin alinmasi

Tablo 7: Onci Risk Gostergesi Ornedi
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2.3 Risklerin izlenmesi ve Raporlanmasi

2.3.1 Risk izleme Kapsami

Tespit edilen risklerin egilimi degisim faktorleri
de g6z 6nunde bulundurularak belirli periyot-
larla gbzden gecirilir. Bu gézden gegirme c¢ok
yuksek ve yUksek seviyeli risklerde yilda en az 2
defa olmak Uzere; orta, dusuk ve ¢cok dusuk se-
viyeli risklerde ise yilda en az 1 defa yapilir. Goz-
den gecirme sirasinda; riskleri ortadan kaldir-
mak veya kabul edilebilir dUzeyde tutmak igin
yapilan faaliyetlerin etkinligi degerlendirilerek
risk puani yeniden belirlenir. izleme streclerinin
kapsamini belirken asadida yer alan hususlar
dikkate alinmalidir.

¢ Yeni Riskler: Birim Risk Koordinatoru (BRK)
tarafindan stratejik amacg ve hedefleri etkile-
yebilecek yeni bir risk tespit edilmesi halin-
de idare Risk Koordinatéru (IRK)' ne bildirim
yapilir. idare Risk Koordinatéri kendisine bil-
dirilen yeni riski, bildirim yapan birim yoneti-
cileri ile degerlendirerek, riskin tek bir birimi
mi yoksa birden fazla birimi mi ilgilendirdi-
gine karar verir. Tanimlanan yeni risk tek bir
birimi ilgilendiriyorsa ilgili birim yoneticisin-
den riskin degerlendirilmesi ve riske yonelik
kararlarin iletilmesini talep eder. Riskin bir-
den fazla birimi ilgilendirmesi durumunda
ilgili tum birim yoneticileri ile bir toplanti
duzenlenerek riskin degerlendirilmesi ve ris-
ke yonelik kararlarin alinmasi saglanir. Yeni
tespit edilen riskler, bu risklere iliskin yapilan
degerlendirmeler ve alinan kararlar Risk Ka-
yit ve ilave Risk Yénetimi Faaliyeti Takip For-
muna eklenir.

« Degisen Riskler: Organizasyon yapisinda, su-
reclerde, teknolojide, ekonomide ve mevzu-
atta meydan gelen degisiklikler takip edilir,
bu degisimlerin mevcut riskler Uzerindeki
etkileri izlenir, gerektigi durumlarda Risk Ka-
yit ve ilave Risk Yénetimi Faaliyeti Takip For-
munda yer alan risk tanimlari, etkileri, ola-
siliklari riske yonelik alinan kararlar ve ilave
risk yonetimi faaliyetleri gozden gegirilir. De-
gisen riskler Birim Risk Koordinatédru tarafin-
dan idare Risk Koordinatorune bildirilir. ilgili
riskler, Risk Kayit ve ilave Risk Yonetimi Faa-
liyeti ilave Risk Yonetimi Faaliyeti Formunda
yer alan “risk guncellik durumu” alani Uze-
rinden “degisti” olarak isaretlenir ve risklere
iliskin bilgi “aciklama” alaninda aciklanir.

«  Gecerliligini Yitiren Riskler: idareyi etkileyen
degisiklikler nedeniyle gecerliligini yitiren
riskler Birim Risk Koordinatoéru tarafindan
idare Risk Koordinatérine bildirilir. idare
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Risk Koordinatorl tarafindan riskler deger-
lendirilerek Risk Kayit ve ilave Risk Yénetimi
Faaliyeti Takip Formunda yer alan risk gun-
cellik durumu alani Uzerinden “guncel degil”
olarak isaretlenir ve risklere iliskin bilgi “acik-
lama” alaninda belirtilir.

Azaltilan ve Devredilen Riskler: Riske yénelik
alinan kararin riski azaltmak veya riski dev-
retmek olmasi durumunda belirlenen ilave
risk yonetimi faaliyetleri Risk Strateji Belge-
sinde belirlenecek dénemlerde takip edi-
lir. Birim Risk Koordinatéru tarafindan ilave
risk ydonetimi faaliyetlerinin mevcut durumu,
Risk Kayit ve ilave Risk Yénetimi Faaliyeti Ta-
kip Formu aracilidi ile idare Risk Koordina-
térune raporlanir. Azaltilmasina karar verilen
risklerden birim, sUrec¢ ve faaliyet duzeyinde
olanlar ise yine Risk Strateji Belgesinde belir-
lenecek dénemlerde takip edilir.

Kabul Edilen Riskler: YUksek ve cok yUksek
seviyedeki riskler icin riske yénelik alinan ka-
rarin riski kabul etmek olmasi durumunda
riskler idare Risk Koordinatéru tarafindan
belirlenen periyotlarla izlenir ve yeniden de-
gerlendirme calismalari gercgeklestirilir.

Gerceklesen Riskler: Kritik 6nemdeki bir ris-
kin gerceklesmesi durumunda ilgili birim
yoneticisi gecikmeksizin Kurul Baskanina
bildirim yapar. ilgili riskin énceden belirlen-
mis olan acil eylem plani veya duzeltici ilave
risk yonetimi faaliyetleri ivedilikle uygulama-
ya alinir ve duzeltici faaliyetlerin sonuclari Bi-
rim Risk KoordinatérU tarafindan idare Risk
Koordinatoérine raporlanir. izleme sonuclari
Risk Kayit ve ilave Risk Yonetimi Faaliyeti Ta-
kip Formu Uzerinde aciklama alaninda yapi-
labilecedi gibi Ust yonetimin talep ettigi for-
matta da raporlanabilir.




Cok Yuksek ve YUksek Seviyeli Riskler (ORG
Takibi): Cok yUksek ve yUksek seviyeli artik
riskler, yilda en az 2 kez izleme kapsami ice-
risinde degerlendirilir. Atanan éncu risk gos-
tergeleri de ayni periyotta takip edilir.

Orta, Dusuk ve Cok Dusuk Seviyeli Riskler:
Artik risk seviyesi orta, dusuk ve cok dusuk
olarak tanimlanan riskler, yilda en az 1 kez ol-
mak Uzere Risk Kayit ve ilave Risk Yénetimi
Faaliyeti Takip Formunun goézden gegirilme-
si ve guncellenmesi suretiyle takip edilir.

Dogal Riski Cok Yuksek ve Yuksek Riskler:
Dogal risk seviyesi cok yuksek ve yuksek olan
fakat mevcut risk yonetimi faaliyetleri ile du-
suk ve orta seviyeye indirilen riskler, yilda 1

kez Risk Kayit ve ilave Risk Yonetimi Faaliyeti
Takip Formunun gézden gegirilmesi ve gun-
cellenmesi suretiyle takip edilir.

Etkisi Cok YUksek Riskler: Etkisi cok yuksek,
olasiligi dusuk olan riskler de yilda 2 kez Risk
Kayit ve ilave Risk Yonetimi Faaliyeti Takip
Formunun gézden gecirilmesi ve guncel-
lenmesi suretiyle guncellenir ve raporlanir.
Risklerdeki degisikliklerin dogru olarak ve
zamaninda tespit edilmesi icin tUum yonetici
ve calisanlar tarafindan idare icindeki ve ida-
re disindaki gelismeler ve degisimler surekli
olarak izlenir ve gerektiginde uygun kade-
melere raporlanir.

2.3.2 Risk Raporlama Kapsami
Risk izlem periyoduna bagli olarak raporlama ozeti asagidaki tabloda gdsterilmektedir.

Rapor/ Raporlama izleme Raporlama Raporu Raporunv
e oo . q “ Sunuldugu
Doékiiman Turu Seviyesi Sikhgi Hazirlayan c
Merci
ic Raporlama Birim Risk
. o . Koordinatérleri | Belediye
Faaliyet Raporu | Dis Ikinci Seviye | Yillik Alt Birim Risk | Baskan
Raporlama . N .
Koordinatorleri
Surekli izleme .
; Yeni risk . :
Sonucu Tespit 9 : Birim Risk :
- a olustugunda Risk . . | lc Kontrol
Edilen Yeni, . dedistidinde Risk Koordinatorleri izleme ve
Degisen, Ic Raporlama | Birinci Seviye gistl9 Alt Birim Risk

Gergeklesen
ve Gegerliligini
Yitiren Riskler

Gergeklestiginde
Risk gecerliligini
yitirdiginde

Koordinatorleri
Tum Calisanlar

Yonlendirme
Kurulu

Risk Kayit ve ilave

S oSy Birim Risk ic Kontrol
. Risk Yonetimi . N s
Oncu Risk ic Raporlama | ikinci Seviye | Faaliyeti Taki Koordinatorleri | Izleme ve
Gostergeleri G Fap Y Y P Alt Birim Risk | Yonlendirme
Formunda Koordinatorleri | Kurulu
Belirtilen Siklikta

Riski Azaltmak
Gl Birim Risk ic Kontrol
Tanimlanan . .. 2 | s
ilave Risk ic Raporlama | ikinci Seviye |3 Aylk NIl EILCICH] | A2

" . . Alt Birim Risk | Yonlendirme
Yonetimi . . .

. .. Koordinatorleri | Kurulu

Faaliyetlerinin
MEvcut Durumu
Risk Kayit
ve llave Risk
Yonetimi
Faaliyeti Takip Birim Risk ic Kontrol
Formunun . S . Koordinatérleri | izleme ve
Gozden Ic Raporlama | Ikinci Seviye | 6 Aylik Alt Birim Risk | Yénlendirme

Gegirilmesi ve
Giincellenmesi
(Kurumsal Risk
Yoénerimi Takip
Raporu)

Koordinatorleri

Kurulu

Tablo 8: Risk Raporlamalari Tablosu
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UCUNCU BOLUM
3.1 Rol ve Sorumluluklar’

Kurumumuz risk yonetiminde baslica aktérler
ve sorumluluklari asagida yer almaktadir.

Ust Yénetici: Belediye Baskanidir.2

Kurumsal risk ydnetiminin olusturulmasi,
uygulanmasi, izlenmesi ve gerekli tedbirle-
rin zamaninda alinmasinin saglanmasindan,

Kurumsal risk ydnetiminin uygulanmasi icin
gerekli yapilarin olusturulmasi ve sz konu-
su yapilarin rol ve sorumluluklarinin belirlen-
mesi ile uygulama rol ve sorumlulugu bulu-
nan personelin tesvik edilmesinden,

Stratejik amacg ve hedeflerin belirlenmesi si-
rasinda hedef bazinda belirlenen risk istahi-
nin onaylanmasindan,

Farkli idarelerle ortak ele alinmasi gereken
risklerin yonetiminde o idarelerin Ust yoneti-
cileri ile is birligi ve koordinasyon saglanma-
sindan,

idare Risk Koordinator( ve ic Kontrol izleme
ve Yonlendirme Kurulu tarafindan kendisine
sunulan rapor ve bildirimlerin degerlendiril-
mesinden,

Kurumsal risk ydénetimi uygulamalar ko-
nusunda i¢c Denetim Birimi'nden makul
guvence alinmasindan ve risklerin etkili yo-
netilip yonetilmedigine iliskin sonuclarin de-
gerlendirilmesinden,

Kurumsal risk yonetimi yaklasiminin uygu-
lanmasi sirasinda belirlenen risklere yonelik
Risk Strateji Belgesinde (RSB) belirlenen do-
nemlerde izleme ve degerlendirme toplanti-

lar1 yapilmasindan, bu toplantilarda risklerin
izlenmesi ve raporlanmasi sureclerinin etkili
ve verimli yonetilip ydnetilmediginin deger-
lendirilmesinden,

Risk Strateji Belgesinin degerlendirilmesin-
den ve onaylanmasindan,

Risk yonetimi takviminin onaylanmasindan,

Risk yonetimi uygulamalarinin idare icinde
etkin islemesi icin gorevlendirilen calisma
ekiplerinin ve ¢alisanlarin rol ve sorumluluk-
larinin onaylanmasindan,

Risklerin izlenmesi ve raporlanmasi meka-
nizmalarinin idare icinde etkin yonetilme-
sinden,

Faaliyet raporuna eklenen risk yonetimi uy-
gulamalarina iliskin 6zet bilgilerin degerlen-
dirilmesinden ve onaylanmasindan,

ic ve dis denetim raporlarinda yer alan bilgilerin
degerlendirilmesinden ve risk yonetimi kapsa-
mina alinacak bilgilerin belirlenmesinden,

Kurumsal risk yonetiminin uygulanmasi si-
rasinda belirlenen risklere yonelik alti aylk
doénemlerde izleme ve degerlendirme top-
lantilarinin gerceklestiriimesinden, bu top-
lantilarda risklerin izlenmesi ve raporlanmasi
sureclerinin etkin yénetilmesinden, Risk Ka-
yit ve ilave Risk Yénetimi Faaliyeti Takip For-
munun ve Risk Yonetimi Takip Raporunun 6
aylik donemlerde go6zden gecirilmesinden,
degerlendiriimesinden ve onaylanmasindan
sorumludur.

1 Kamu Kurumsal Risk Yonetimi Rehberinin 82-89 sayfalar1 arasinda yer alan “Kurumsal Risk Yonetiminde Rol ve Sorumluluklar” baslig:

altindaki tanimlamalarin kurumumuza uyarlanmasiyla olusturulmustur.

2 5018 sayili Kanunun 11 inci maddesine gore Bakanliklarda ve diger kamu idarelerinde en iist yonetici, il 6zel idarelerinde vali ve belediye-

lerde belediye baskanu tist yoneticidir. (Bknz. Kamu Kurumsal Risk Yonetimi Rehberi syf.82)
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ic Kontrol izleme ve Yénlendirme Kurulu
(IKiYK): Belediye Baskani veya Belediye Baska-
ninin goreviendirdigi Baskan Yardimcisi ile har-
cama yetkililerinden olusur. Toplantilara ihtiyag
duyulmasi halinde Belediye Baskaninin gdrev-
lendirecegi diger kisiler davet edilebilir. ic Kont-
rol izleme ve Yénlendirme Kurulunun sekre-
tarya hizmetleri Strateji Gelistirme Mudurltgu
tarafindan yarutalur.

Risk Strateji Belgesi taslaginin olusturulma-
sindan ve degerlendiriimek Uzere Belediye
Baskanina sunulmasindan,

Kurumsal risk yonetimi uygulamalarinin ida-
reicinde etkili bir bicimde islemesiicin gérev-
lendirilen calisma ekiplerinin ve calisanlarin
rol ve sorumluluklarinin belirlenmesinden,
s6z konusu rol ve sorumluluklarin Belediye
Baskaninin onayina sunulmasindan ve Risk
Strateji Belgesine aktarilmasindan,

Kurumsal risk yonetimi takviminin olustu-
rulmasindan, Belediye Baskaninin onayina
sunulmasindan, ilgililere duyurulmasindan
ve takvimde belirlenen calismalarin gercek-
lestirilmesinden,

Kurumsal risk yonetimine yénelik egitim ih-
tiyaclarinin tespit edilmesinden, egitim ice-
riklerinin ve katilimcilarinin belirlenmesin-
den ve onaylanmasindan,

Kurumsal risk yonetimi adimlarinin idare
icerisinde uygulanmasina ydnelik calisanlari
tesvik etmekten,

=

Stratejik amacg ve hedeflere ulasiimasini et-
kileyebilecek risklerin belirlenecegdi ve de-
gerlendirilecegi calistaylarin yapilmasini tes-
vik etmekten,

idarenin hedefleri bazinda ortak risk algisi
g6z énunde bulundurularak calistaylar sira-
sinda belirlenen risk istahlarinin degerlendi-
rilmesinden,

Stratejik amaclar ve hedefler seviyesinde belir-
lenen ve degerlendirilen risklerin gézden geci-
rilmesinden ve nihai hale getirilmesinden,

idare Risk Koordinatéra tarafindan bildirilen
riskler arasindan stratejik duzeyde &nemli
goérdugu riskleri gundemine almaktan,

Farkl idareler veya birimler tarafindan be-
lirlenen risklerden birbiriyle ilgili olanlarin
degerlendirilmesinden,

Stratejik amag ve hedeflere iliskin risklere
yonelik alinacak kararlarin belirlenmesin-
den, belirlenen kararlarin gézden gecgirilme-
sinden ve nihai hale getirilmesinden,

Risklere yonelik alinacak kararlarin belirlen-
mesi asamasinda i¢c Kontrol izleme ve Yén-
lendirme Kurulu tarafindan degerlendiril-
mesi gereken riskler idare Risk Koordinatori
tarafindan Kurul Baskanina bildirilir. Kurul
Baskani tarafindan uygun gorulen deger-
lendirmeler ¢calismalara dahil edilir.
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idare Risk Koordinatérua (iRK) : Belediye Baska-
ni, Baskan Yardimcilarindan birini veya Strate-
ji Gelistirme MUdurlugu yéneticisini idare Risk
Koordinatori olarak goérevlendirir. idare Risk Ko-
ordinatory, risk ydnetiminin uygulanmasindan
Belediye Baskanina ve Kurul Baskanina karsi
sorumludur.

*  Kurumsal risk yénetimi yaklasiminin etki-
li bir bicimde uygulanip uygulanmadigina
dair dederlendirmelerde bulunmaktan,

« Birim, faaliyet ve sureg risklerine iliskin ola-
rak Birim Risk Koordinatorleri tarafindan
bildirilen risklerden stratejik seviyede ele
alinmasi gerekenleri ic Kontrol izleme ve
Yénlendirme Kurulu ve Belediye Baskanina
sunmaktan,

» Stratejik seviyede ele alinmasi gereken risk-
lere yonelik alinacak kararlarin belirlenmesi
asamasinda Kurul Baskani tarafindan de-
gerlendirilmesi gereken risklerin Kurul Bas-
kanina bildirilmesinden,

« Belirlenenrisklerin ve ilave kontrol faaliyetle-
rinin diger idarelerle iliskili olmasi durumun-
da gerekli koordinasyonun saglanmasi igin
Kurul Baskanini bilgilendirmekten sorumlu-
dur.

Birim Risk Koordinatérid (BRK):

yetkilisidir.

¢ Birimin hedeflerini etkileyebilecek risklerin
tespit edilmesini koordine etmekten ve reh-
berlik saglamaktan, tespit edilen risklerin alt
birimlerin bilgi ve uzmanliklarindan yararla-
narak faaliyetleri ile eslestirmekten ve tum
onemli konularin ele alinmasini saglamak-
tan,

« Risklerin belirlenmesi, degerlendirilmesi, ris-
ke yonelik alinacak kararlar ile ilave kontrol
faaliyetlerinin belirlenmesi ve 6ncu risk gds-
tergelerinin tanimlanmasi ¢alismalarina ka-
tilim saglanmasindan,

« Birimin hedeflerine iliskin risklerden strate-
jik amacg ve hedeflerle ilgili olan ve stratejik
seviyede ele alinmasi gerekenleri belirlemek
ve idare Risk Koordinatoriine bildirmekten,

*  Villik olarak belirlenen risk kayitlarinin ve il-
gili raporlarin idare tarafindan belirlenecek
periyotlarla gézden gecirilmesinden ve ida-
re Risk Koordinatorline raporlanmasindan,

e Alt Birim Risk Koordinatorlerinin (ARK) ra-
porladiklari risklerin birim duzeyinde izlen-
mesinden, mevcut risklerdeki degisiklikleri
ve varsa yeni riskleri dederlendirerek idare
Risk Koordinatérune raporlanmasindan,

«  Villik olarak, daha 6nce belirlenmis veya yil
icerisinde ortaya cikabilecek risklerin iyi yo-
netilip yénetilmedigine dair kanitlarin idare
Risk Koordinatoérune sunulmasindan,

« idare Risk Koordinatora ve ic Kontrol izleme

Harcama
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ve Yonlendirme Kurulunun gérusleri, tavsi-
yeleri ve kararlari dodrultusunda varsa Alt
Birim Risk Koordinatoérlerine geri bildirim
saglanmasindan,

¢ Kurumsal risk yonetimiyle ilgili egitim ihti-
yaclarinin tespit edilmesinden,

« Risk yénetimi calismalarina baslamadan
once Strateji Gelistirme Mudurltgu tarafin-
dan duzenlenecek olan bilgilendirme egi-
timlerine katilim saglanmasindan,

« i¢c Kontrol izleme ve Yoénlendirme Kurulu
ve Idare Risk Koordinatori tarafindan talep
edilen bilgi ve belgelerin zamaninda ve ek-
siksiz hazirlanmasindan,

» Risklerin surekli olarak izlenmesinden, risk-
lerde bir degisiklik olmasi, yeni bir riskin or-
taya c¢ikmasi, risklerin gerceklesmesi veya
gecerliliklerini yitirmesi durumunda idare
Risk Koordinatdérune bilgi verilmesinden ve
belirlenen periyotlarda idare Risk Koordina-
térlne raporlanmasindan,

« Risk Kayit ve ilave Risk Yonetimi Faaliyeti Ta-
kip Formu ile Kurumsal/idare Risk Yonetim
Plani icin gerekli glncelleme calismalarinin
yapilmasindan sorumludur.

« Birim Risk Koordinatéru, bu is ve islemleri Alt
Birim Risk Koordinatorleri araciligiyla yapar
ve yaptirir.

Alt Birim Risk Koordinatoérleri (ARK) : Kalite Ge-
listirme Ekibi personelidir.

« Alt birim duzeyindeki risklerin tespit edil-
mesi, degerlendirilmesi, cevap verilmesi,
gozden gecirilmesi ve raporlanmasi go6-
revlerinin yerine getirilmesinin koordine
edilmesinden,

« idarenin risk stratejisine uygun olarak alt
birimin faaliyetlerine ait yeni tespit edilen
risklerin, risk puani degisenlerinin ve bunla-
ri azaltmakta kullanilan kontrollerin etkinli-
ginin Birim Risk Koordinatorunun belirle-
digi periyotlarla Birim Risk Koordinatdérune
raporlanmasindan,

« |dare Risk Koordinatérl tarafindan talep
edilen bilgi ve belgelerin verilmesinden
sorumludur.

Strateji Gelistirme Mudurlagu: idarenin risk yo-

netimi sdreglerinin tum birimlerde esgudim

halinde islemesini saglamak Uzere teknik des-
tek ve rehberlik hizmeti vermektedir. idarenin
risk yonetimi calismalarini koordine eder. ic
kontrol sisteminin degerlendirilmesi kapsamin-
da risk yonetiminin etkinligini de degerlendire-
rek belirli dénemlerde i¢c Kontrol izleme ve Yon-
lendirme Kuruluna raporlar. ic Kontrol izleme ve

Yénlendirme Kurulunun ve idare Risk Koordina-

térdnun sekretarya hizmetlerini yurutur.



Stratejik plan hazirlik sureci ¢alismalarinda
stratejik amacg ve hedeflere yonelik olarak ya-
pilacak risk yonetimi ¢alistaylarinin koordine
edilmesinden,

Stratejik amacg ve hedeflere yonelik calistay-
larda belirlenen risklerin, degerlendirme so-
nuclarinin, riske yonelik alinacak kararlarin
ve ilave kontrol faaliyetlerine iliskin bilgilerin
konsolide edilmesinden,

Mudurluklerde i¢ kontrol ¢alistaylari duzen-
lenerek birim, sureg¢ ve faaliyet seviyesindeki
risklerin belirlenmesi ve degerlendiriimesi-
nin koordine edilmesinden ve teknik destek
saglanmasindan,

Harcama birimlerinde yurutulen ic kontrol
calismalari sonucunda tespit edilen, idare-
nin stratejik amacg ve hedeflerine ulasmasini
etkileyebilecek seviyede olan birim, surec ve
faaliyet seviyesindeki risklerin stratejik amacg
ve hedeflere yonelik calistaylarda degerlen-
dirilmesinden,

Risk Kayit ve ilave Risk Yonetimi Faaliyeti
Takip Formunun goézden gegcirilerek birim
yoneticileri tarafindan yapilan revizelerin
konsolide edilmesinden ve Kurumsal Risk
Yénetimi Takip Raporunun Risk Strateji Bel-
gesinde belirlenen periyotlarla ic Kontrol iz-
leme ve Yonlendirme Kuruluna sunulmasin-
dan,

Kurumsal risk yonetimi izleme ve raporlama
faaliyetleri kapsaminda birimlerden gelen
bilgilerin konsolide edilmesinden ve ic Kont-
rol izleme ve Yonlendirme Kuruluna ve idare
Risk Koordinatérune sunulmasindan sorum-
ludur.

ic Denetim Birimi: ic Denetim Birimi tarafindan
kurumsal risk yénetimi faaliyetlerine yonelik
makul guvence sunulabilmesi adina asagida yer
alan sorulardan faydalanilabilir:

Kurumsal risk yonetimi sureci, kurum icinde
yeterince sahipleniliyor mu?

Kurumsal risk ydnetimi gercevesinin tasarimi
ve risk degerlendirme kriterleri, kurumun fa-
aliyet gdsterdigi i¢c ve dis ortama uygun mu?

Hedefler bazinda belirlenen risk istahlari, ku-
rumsal yonetim yapisi ile uyumlu mu?

Kurumsal risk ydonetimi sureci ¢iktilarinin ku-
rum icinde uygun ve yeterli bir sekilde iletil-
mesini saglayacak i¢ iletisim ve raporlama
kanallari var mi? ilgili yasal dUzenlemelere ve
kurumsal yonetime uygun mu?

Benimsenen kurumsal risk yonetimi cerce-
vesi kurum icinde etkili bir sekilde uygulani-
yor mu?

Risklerin belirlenmesi, bu konuda yeterli
bilgiye sahip kisilerce gerceklestiriliyor mu,
mevcut risk tanimlama calismalari yeterli
mi?

ic ve dis ortam degisiklikleri ile kurumsal
ihtiyaclardaki degisiklikler dogrultusunda,
kurumesal risk yonetimine iliskin sUreclerde
gerekli uyarlamalar yapiliyor mu?

Risklerin degerlendiriimesinden ve risklere
yonelik alinacak kararlarin belirlenmesinden
sorumlu Kisiler, yeterli bilgiye sahip mi, bu
faaliyetlerin gdzden gecirilmesi ve onaylan-
masi surecleri etkin mi?

ilave risk yonetimi faaliyetleri izleniyor ve
uygun yonetim kademelerine raporlaniyor
mu?

Hazine ve Maliye Bakanhgi i¢ Kontrol Merkezi
Uyumlastirma Birimi: ic Kontrol Merkezi Uyum-
lastirma Birimi (IKMUB); ulusal ve uluslararasi
iyi uygulamalar dogrultusunda, risk yonetimine
iliskin genel standartlarin ve ilgili diger duzen-
lemelerin belirlenmesinden, uygulamanin iz-
lenmesi ve gelistirilmesinden, idareler arasinda
koordinasyonun saglanmasindan sorumludur.
Ayrica IKMUB;

ic kontrol standartlarini belirler ve bu stan-
dartlara uyulup uyulmadigini izler,

On mali kontrole iliskin standart ve yontem-
ler ile 5n mall kontrole tabi mali karar ve is-
lemleri ve bunlarin kontrol usul ve esaslarini
belirler,

Harcama yetkililerine iliskin mevzuat duzen-
lemelerini hazirlar, harcama yetkilisinin be-
lirlenmesine iliskin konularda tereddutleri
giderir,

ic kontrol alaninda idareler arasinda koordi-
nasyonu saglar ve idarelere rehberlik hizme-
ti verir,

ic kontrol ve 6n mali kontrole iliskin genel ve
ozel nitelikli duzenlemelerde idarelerle isbir-
ligi yapar, calisma toplantilari duzenler,

ic kontrol ve 6n mali kontrol dizenleme ve
uygulamalari hakkinda idarelerden rapor ve
bilgi alarak sistemlerin isleyisini izler, belirle-
nen yontem ve standartlara uygunlugu aci-
sindan degerlendirir, kurumsal ve konsolide
raporlar dluzenler,

idarelerin mali hizmetler birimlerinin calis-
ma usul ve esaslarini belirler,

Kamu idarelerinin mali hizmetler birim yo-
neticilerine, diger yonetici ve mali hizmetler
uzmanlarina yonelik duzenli yilhik bilgilen-
dirme ve degerlendirme toplantilari ile se-
miner, sempozyum, panel ve benzeri etkin-
lik ve faaliyetleri duzenler,

ic kontrol ile mali yénetim ve kontrol sistemi-
ne iliskin olarak egitim programlari hazirlar,

Ulusal ve uluslararasi iyi uygulama &rnekle-
rini arastirir, bunlarin uygulanmasi yonunde
calismalar yapar.

T.C. EYUPSULTAN BELEDIYE BASKANLIGI RiSK STRATEJiI BELGESI



DORDUNCU BOLUM

4.1 Egitim Takvimi ve icerigi

Kurumumuz yoneticileri ve calisanlarina verile-
cek kurumsal risk yonetimi farkindalik egitim-
lerinin, insan Kaynaklar ve EgJitim Mudurlagu
tarafindan hazirlanan yillik egitim takvimine,

4.2 Kurumsal Risk Yonetimi Calisma Takvimi

Strateji Gelistirme Mudurlugu tarafindan eklen-

mesi onerilir.

FAALIYETLER

SORUMLULAR

Strateji Gelistirme Mudurlugu tarafindan yillik
periyotta Kurumsal Risk Yoénetimi Calisma Tak-
vimi hazirlanir ve ic Kontrol izleme ve Yénlendir-
me Kurulu tarafindan onaylanir.

Kurumsal ve Operasyonel Risklerin
Birimlerle Toplantilar Kapsaminda
Guncellenmesi

Strateji Gelistirme Muduarlugu
Birim Risk Koordinatdru
Alt Birim Risk Koordinatoérleri

Oncl Risk Gostergelerinin izlenmesi ve
Raporlanmasi

idare Risk Koordinator
Birim Risk Koordinatdru
Strateji Gelistirme Mudurltgu

Nisan
Kurumsal / idare Risk Yonetimi Eylem idare Risk Koordinatoru
Planinin Degerlendirme Raporunun Birim Risk Koordinatoéru
Hazirlanmasi Strateji Gelistirme Mudurlugu
elsemiel S e el i ic Kontrol izleme ve Yoénlendirme Kurulu
Kurulunun Toplanmasi
a . o , idare Risk Koordinatéru
Oncu Risk Gostergelerinin Izlenmesi ve o <k i o 9
Raporlanmasi Birim Rls Koor |natort._|‘ o Agustos
Strateji Gelistirme Mudarlugu
ic Kontrol izleme ve Yonlendirme
Kurulunun Toplanmasi
ic Kontrol izleme ve Yoénlendirme Kurulu
Egitim DokUmanlarinin Onaylanmasi
Calisma Takviminin Onaylanmasi Belediye Bagskani
Kasim

Risk Strateji Belgesinin Guncellenmesi
ve Degerlendirilmesi

ic Kontrol izleme ve Yoénlendirme Kurulu
Strateji Gelistirme Mudurltgu

Risk Strateji Belgesinin Onaylanmasi

Belediye Baskani

Kurumesal / idare Risk Yonetimi Eylem
Planinin Degerlendirme Raporunun
Hazirlanmasi

idare Risk Koordinatori
Birim Risk Koordinatdru
Strateji Gelistirme Mudurltgu

Tablo 9: Kurumsal Risk Yonetimi Calisma Takvimi
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EK

Kurumsal/idare Risk Yénetim Eylem Plani
Tanimlari

Stratejik Amag ve Hedefler:

Stratejik Amac No: Kurumun stratejik planinda
yer alan amacin numarasini ifade eder.

Stratejik Amac¢ Tanimi: Kurumun stratejik pla-
ninda yer alan amacin numarasini ifade eder.

Stratejik Hedef No: Kurumun stratejik planinda
yer alan hedefin numarasini ifade eder.

Stratejik Hedef Tanimi: Amaclarin gerceklestiril-
mesine ydnelik dngdrulen cikti ve sonugclari ta-
nimlanmis bir zaman dilimi icerisinde nitelik ve
nicelik olarak ifade eder.

Risklerin Belirlenmesi:

Risk No: Kurum stratejik planinda yer alan hede-
fine yonelik tanimlanan riskin numarasini ifade
eder.

Risk Kaynagu:
- i¢ Riskler: Belediyemizce dogrudan kontrol

edilebilecek olaylar sonucunda ortaya cikan
risklerdir.

- Dis Riskler: Belediyemiz kontrolU disinda
gerceklesen olaylar sonucunda ortaya c¢ikan
risklerdir.

Risk Evreni (Risk Kategorisi): Belirlenecek risk-
lerin hangi kategorilerde degerlendirilecedini
ifade eder.

- itibar Riskleri: Marka ve itibar yonetimi ile il-
gili yanls, karar, uygulama veya yapilan ha-
talardan kaynaklanan risklerdir. Sonuglari
genellikle finansal ve itibar kaybi ile netice-
lenen risklerdir.

— Strateji Riskleri: Secilen stratejilerden veya
alinan stratejik kararlarin tasidigr bu se¢im-
lerden ve kararlardan kaynaklanan risklerdir.
Sonuglari genellikle finansal kayip ve itibar
kaybli olabilecegi gibi bazi durumlarda can
guvenligi ve yasal sonuclari da olabilmekte-
dir.

— Operasyonel Riskler: YUrUtUlen faaliyetlerin,
operasyonlarin, sureclerin yanhs yarutilme-
si, yonetilmesi veya bunlarin sonucglara ula-
samamasindan kaynaklanan risklerdir. So-
nuclari finansal, itibar kaybi, can guvenligi ve
yasal olabilir.

— ISG Riskleri: Faaliyet gosterilen alanlarda ve
yurdtulen faaliyetlerde is ve insan sagligini
ve hayatini tehdit edebilecek kaza, ihmal vb.
unsurlara karsi yeterli tedbir alinamamasin-
dan kaynaklanan risklerdir. Sonuclari genel-
likle can gUvenlidi ile ilgili olmakla birlikte fi-
nansal kayip, yasal yaptirimlar ve itibar kaybi
ile de neticelenebilen risklerdir.

— Hukuki (Mevzuat) Riskler: Kurumun tabi
oldugu genel ve &zel yasa, duzenlemeler, i¢

mevzuatinin yeterli olamamasindan veya
bunlara uyum konusunda basarisizliklardan
kaynaklanan risklerdir. Sonuclari yasal yapti-
rim veya cezalara maruz kalmak olarak orta-
ya cikar.

Finansal Riskler: Kurumun finansal karar,
uygulamalarindan, finansal pozisyonundan
veya finansal yeterliliklerinden kaynaklanan
risklerdir. Sonuclari genellikle finansal kayip-
lar olsa da bazi durumlarda yasal yaptirim
veya cezalara maruz kalma ve itibar kaybl
olarak da ortaya cikabilir.

insan Kaynakl Riskler: Yonetici, calisan veya
Ucuncu kisilerden kaynaklan kurumun bazi
faaliyetlerinde hatali/luygunsuz/usulstz is-
lemmden kaynaklanan risklerdir. Sonuclari
genellikle yasal yaptirimlara maruz kalmalk,
finansal kayiplar olarak ortaya c¢iksa da bazi
durumlarda itibar kaybi ile de neticelenebilir.

Bilgi Kaybi Riskleri: Kurumun hesap ver-
mesine, raporlamalarina ve karar almalarina
temel teskil edecek bilgilerin kaybedilmesi,
degistirilmesi veya olusturulmamasindan
kaynaklanan risklerdir. Sonugclari genellikle
yasal yaptirimlara maruz kalmak ve finansal
kayiplar olarak ortaya cikar.

Teknolojik Riskler: Kurumun bilgilerinin kay-
dedilmesine, saklanmasina ve sunulmasina
yonelik secilen bilgi islem teknolojilerinin ve
yazilimlarinyanlishgindan, iyi yonetilememe-
sinden veya yetersizliginden kaynaklanan, is
kesintileri ile inovasyon ve musteri ihtiyacla-
rini karsilayamamaya (is modellerindeki de-
gisim gerekliligi) neden olan risklerdir. So-
nuclari genellikle yasal yaptirimlara maruz
kalmak, finansal kayip ve itibar kayiplari ola-
rak ortaya cikar.

Cevresel Riskler: Kurumun i¢inde bulundu-
gu cevreden kaynaklanan risklerdir. Bun-
lar dogal kaynaklarin tikenmesiyle ve/veya
bunlarin kullanilamaz hale gelmesi nedeniy-
le ortaya ¢ikan risklerdir. Sonuglari genellikle
yasal yaptirrmlara maruz kalma, finansal ka-
yiplar ve operasyonda ortaya cikacak aksak-
liklar olarak ortaya cikar.

Toplumsal/Kulturel Riskler: Toplumun degi-
sim egilimleri, sosyal refah, ekonomik egilim-
ler, suc egilimleri, egitim duzeyleri, toplumun
hassas kesimlerine yonelik degisimler, ntufus
artislari, gé¢ ve savas gibi toplumsal ve kul-
tUrel unsurlardan kaynaklanan risklerdir. So-
nuclar genellikle finansal, yasal, operasyonel
kayiplar ve itibar kayiplari olarak ortaya cikar.
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Risk Tanimi (Ana kék neden ve etkiyi icerecek
sekilde): Kurumlarin stratejik amag ve hedefle-
rine ulasmalarini etkileyebilecek olaylari veya
durumlari ifade eder. Tanim yapilirken kék ne-
denler ve riskin etkisi dusunulerek tanimlama
yapilmali, risk, kdk neden ve etkiyi birlikte icer-
melidir.

— Ana koék neden: Riske neden olan baslica et-
keni ifade eder.

— Etki: Riskin gerceklesmesi durumunda ku-
rum Uzerinde yaratacagi olumlu ya da olum-
suz sonugclari ifade eder.

Alt Kok Nedenler: Risk taniminda yer alan ana

kék nedene iliskin ayrintili bilgiye yer verilir, ana

kék neden alt kdk nedenler olarak detaylandirilir.

Risklerin Degerlendirilmesi:

Varsa ilgili Firsatlar: Belirlenen riskin kurum icin
firsat boyutunun da olmasi durumunda bu fir-
satlarin ne oldugu ifade edilir.

Risk istahi: Hedefe yénelik kurumun almak iste-
digi en yUksek risk duzeyini ifade eder. Risk ista-
hi “YUksek”, “Orta” veya “DusUk” olarak belirlenir.
Risk Guncellik Durumu: Riskin guncel olup ol-
madigi veya herhangi bir degisiklige ugrayip ug-
ramadigini belirtir. “Guncel, Guncel Degil, Degis-
ti" kategorileri ile takip saglanir.

Belirlenme Tarihi: ilgili riskin hangi tarihte belir-
lendigini ifade eder.

Dogal Risk Etki Seviyeleri: Ongérulen riskin gerceklesmesi halinde bagli oldugu hedefe ve kuruma
etkisinin Cok YUksek (5) / Yuksek (4) / Orta (3) / DUsUk (2) / Cok Dusuk (1) olarak degerlendirildigi

alandir.
Dogal Risk Dogal Risk
Etki Puani Etki Seviyesi AGIKLAMA
idarenin stratejik amac ve hedeflerine ulasamamasina, stratejik
5 Puan amag ve hedeflerinden ¢ok ciddi derecede sapmasina veya idare
tarafindan sunulan hizmetlerin uzun sure duraksamasina neden
olabilecek olay ve durumlar
idarenin stratejik amac ve hedeflerinden énemli derecede sapmasi-
4 Puan na veya idare tarafindan sunulan hizmetlerin dnemli bir sdre durak-
samasina neden olabilecek olay veya durumlar
idarenin stratejik amac ve hedeflerinden kabul edilebilir derecede
3 Puan sapmasina veya idare tarafindan sunulan hizmetlerin belirli bir sure
duraksamasina neden olabilecek olay ve durumlar
2 Puan idarenin stratejik amac ve hedeflerine ulasmasinda dusuk seviyede
etkisi olabilecek olay veya durumlar
idarenin stratejik amac ve hedeflerine ulasmasinda cok dusuk,
1 Puan kolaylikla gézlemlenemeyecek seviyede etkisi olabilecek olay veya
durumlar
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Dogal Risk Olasilik: Ongérulen riskin gerceklesme intimalinin Neredeyse Kesin (5) / Yuksek Olasilik
(4) / Olasi (3) / Zayif Olasilik (2) / Cok DUsuk Olasilik (1) olarak degerlendirildigi alandir.

< . Dogal Risk
onogalRisk |~ Olasilik ACIKLAMA
Seviyesi
5 Puan [ EVET VM Faaliyet hedefine ulasilmasinda gergeklesme olasiligl neredeyse
Kesin kesin olan olay ve durumlar
4 Puan Yiiksek Faaliyet hedefine ulasiimasinda gerceklesme olasiligi muhtemel
Olasihik olan olay ve durumlar
2 Puan Faaliyet hedefine ulasilmasinda gerceklesme olasiligi mimkudn olan
olay ve durumlar
> Puan Faaliyet hedefine ulasilmasinda gerceklesme olasiligi dUstuk olmak-
la birlikte imkansiz olmayan olay ve durumlar
1Puan (o] & £\ B Faaliyet hedefine ulasilmasinda gerceklesme olasiligi pek muhte-
Olasihik mel olmayan olay ve durumlar

Dogal Risk Puani: Dogal risk, kurum tarafindan
riske yonelik herhangi bir risk yonetimi faaliyeti
uygulanmadan énceki risk seviyesidir. Dogal risk
puani, etki ve olasllik seviyelerinin carpimiile he-
saplanir.

Dogal Risk Seviyesi: Hesaplanan dogal risk pu-
aninin “Cok Yuksek”, “YUksek", “Orta”, “DUsUK"
veya “Cok DUsUK” olmak Uzere siniflandirilmasi-
dir.

Dogal Risk Seviyesi
Cok Yuksek

Yuksek

Puan Arahgi

20<=Dogal Risk Puani<=25

12<=Dogal Risk Puani<20

6<=Dogal Risk Puani<12

m

Mevcut Risk Yonetimi Faaliyetleri: Kurumun il-
gili dogal riski yonetmek adina mevcut durum-
da uyguladigi risk ydonetimi faaliyetlerini acikla-
digi alandir.

Mevcut Risk Yonetimi Faaliyetlerinin Yeterli-

ligi: Kurumlar tarafindan uygulanan mevcut
risk yonetimi faaliyetlerinin ne 6lcude etkin ve

3<=Dogal Risk Puani<6

Dogal Risk Puani<3

yeterli olduguna iliskin tanimlamadir. “Yeterli”,
“Kismen Yeterli”, “Zayif” ve “Yeterli Degil” olarak
siniflandiriimaktadir.

Mevcut Risk Yonetimi Faaliyetlerinin Yeterlilik
Katsayisi: Katsayllar asagidaki sekilde siniflandi-
rilmaktadir:

Yeterlilik Seviyesi

Yeterlilik Katsayisi

Yeterli (O

Kismen Yeterli 0,4

Zayif 0,8
Yeterli Degil 1
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Mevcut Risk Yonetimi Faaliyetleri Riskin EtKisi-
ni Mi Olasihigini M1 Dusurmekte? : Mevcut risk
yonetimi faaliyetlerinin riskin etkisini mi yoksa
olasihgini mi dusurdugune iliskin (ikisi birlikte
de olabilir) siniflama yapilmasidir.

Artik Risk Puani: Artik risk, kurum tarafindan
riskin etkisini ve/veya olasiligini azaltmak icin
yurdtulen mevcut risk yonetimi faaliyetlerinden
sonra arta kalan riskleri ifade eder. Artik risk pua-
ni, “dogal risk puani” ve “risk yonetimi faaliyetleri
etkinligi ve yeterliligi katsayisi” carpilarak hesap-
lanir.

Artik Risk Seviyesi (Sonug): Hesaplanan artik
risk puaninin “Cok YUksek”, “YUksek”, “Orta”, “Du-
sUk” veya “Cok Dusuk"” olmak Uzere siniflandiril-
masidir.

Oncu Risk Gostergesi (ORG): Kurumun stratejik
amac ve hedeflerine ulasmasini 6nemli 6lgude
etkileyebilecek “Cok YUksek” ve "YUksek" seviye-
li risklerin takibinde kullanilan gostergeleri ifade
eder. Cok Yuksek ve YUksek Seviyeli riskin sevi-
yesini dusurmek ya da ortadan kaldirmak icin
Oncu Risk Goéstergesi tanimlanir. Bu goésterge,
ilgili riskin iliskili olabilecegi Performans Progra-
mindaki gdsterge ile ayni olabilecegdi gibi farkli
bir gosterge olarak da atanabilir.

ORG Sorumlusu: Oncu risk gdstergesini veya bu
gostergeyi hesaplamada kullanilacak veriyi sag-
layacak birimdir.

ORG Hedefi: Kullanilan ORG'ye yénelik tanimla-
nan hedefi ifade eder.

ORG Raporlama Periyodu: Tanimlanan ORG'nin
hangi periyotta ilgili yoneticilere raporlanacadini
ifade eder.

ORG Sapmasi Durumunda Gergeklestirilecek
Faaliyet: Tanimlanan ORG'ye yénelik sapma ol-
masl durumunda uygulanacak faaliyeti ifade
eder.

Riske Yonelik Alinacak Kararlarin Belirlenmesi:

Riske Yonelik Alinacak Karar: Riske yonelik ali-
nacak kararlar “Riski Kabul Etmek”, “Riskten
Kacinmak”, “Riski Devretmek” veya “Riski Azalt-
mak” olarak ifade edilir.

- Riskten Kacinmak: Riskin gerceklesmesi ha-
linde idarenin karsilasacagi tehditler ve fir-
satlarin degerlendirilmesi ve degderlendirme
sonucunda riske neden olabilecek olay veya
durumlardan kacinilmasidir. idarenin, riskin
gerceklesmesi halinde maruz kalabilecegi
zararlari, kabul edilebilir bir seviyeye indire-
cek ilave risk yonetimi faaliyeti olusturama-
digi durumlarda tercih edilir.

— Riski Devretmek: Riskli oldugu degerlen-
dirilen faaliyetlerin tamamen ya da kismen,
idare disinda diger uzman kamu idareleri-
ne veya tedarik suretiyle yapilan alimlarda
dcuncu kisilere/firmalara devredilmesidir.
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idarenin, ulasim, yemek vb. faaliyetlerini, ko-
nusunda uzman olan kuruluslara devretme-
leri veya bilgi teknolojileri sistemlerinin ba-
kim, onarim ve yenileme calismalarinin yine
bu alanlarda uzman olan firmalar araciligiyla
yurutulmesi riskin devredilmesine érnek ola-
rak gosterilebilir.

- Riski Kabul Etmek: Riskin gerceklesmesi ha-
linde idarenin karsilasabilecegi tehditler ve
firsatlar ile riskin yonetilmesi icin katlanila-
cak maliyetlerin degerlendirilmesi sonucun-
da herhangi bir ilave risk yonetimi faaliyeti-
nin uygulanmamasina karar verilmesidir.

— Riski Azaltmak: Riskin gerceklesmesi halin-
de olusacak zararin risk istah seviyesine goére
kabul edilebilir bir dizeye indirilmesi icin, ila-
ve risk yonetimi faaliyetlerinin belirlenmesi
ve uygulanmasidir.

ilave Risk Yonetim Faaliyeti: Riske yonelik be-
lirlenen azaltma karari dogrultusunda alinacak
onlemleri / yapilacak calismalari ifade eder.

Faaliyet Sorumlulari: Risklere yénelik alinan ka-
rarlar dogrultusunda belirlenen gerekli faaliyet-
lerin gercgeklestirilmesinden sorumlu birim ve
yoneticileri ifade eder.

Faaliyet Baslangi¢ Tarihi: Gerceklestirilecek faa-
liyetin planlanan baslangig tarihidir.

Faaliyet Tamamlanma Tarihi: Gerceklestirilecek
faaliyetin planlanan tamamlanma tarihidir.

ilave Risk Yonetim Faaliyetlerin Takip Edilmesi:

ilave Risk Yénetim Faaliyet Durumu: ilave faali-
yetlerin tamamlanma durumlarinin takip edildi-
gi alandir. “ilave Risk Yénetimi Faaliyeti Gercek-
lestirildi”, “ilave Risk Yénetimi Faaliyeti Gelistirme
Asamasinda”, “ilave Risk Yénetimi Faaliyeti Plan-
land1” veya “ilave Risk Yénetimi Faaliyeti Gercek-

lestirilmedi” olarak ifade edlilir.

Aciklama/Revize: ilave faaliyet gerceklesme du-
rumuna iliskin aciklamalar ile faaliyet durumun-
daki revizelere (varsa) iliskin aciklamalari ifade
eder.

Revize Faaliyet Tarihi: ilave faaliyet tarihinin be-
lirlenmesini takiben, ilgili faaliyete yonelik tarih
guncellemesi ihtiyaci olmasi durumunda gun-
cellenen tarihi ifade eder.



Risklerin izlenmesi:

Dogal Risk Seviyesi Degisti mi? : Dogal riski
etkileyen herhangi bir degisiklik olup olma-
digina dair bilginin yer aldigi alandir. “Evet”
veya “Hayir” olarak isaretlenir. Evet olarak isa-
retlenmesi halinde yeni dogdal risk kategorisi
“Yeni Dogal Risk Kategorisi” alanina yazilir.

Mevcut Risk Yonetimi Faaliyetleri Degisti
mi? : Dogal riski ydonetmeye yonelik olarak
kurum icinde uygulanan mevcut risk yone-
timi faaliyetlerinde bir degisiklik olup olma-
digina dair bilginin yer aldigi alandir. “Evet”
veya “Hayir” olarak isaretlenir. “Evet” olarak
isaretlenmesi halinde yeni artik risk katego-
risinin degisip degismedigi kontrol edilir.

Artik Risk Seviyesi Degisti mi? : Artik riski
etkileyen herhangi bir degdisiklik olup olma-
digina dair bilginin yer aldigi alandir. “Evet”
veya “Hayir” olarak isaretlenir. Evet olarak isa-
retlenmesi halinde yeni artik risk kategorisi
“Yeni Artik Risk Kategorisi” alanina yazilir.

Degisim Nedenleri: Dogal risk kategorisinde
veya artik risk kategorisinde bir degisiklik ol-
masi durumunda degisikligin nedenlerinin
aciklandigi alandir.

Yeni Dogal Risk Seviyesi: Dogal risk katego-
risinin degismesi durumunda yeni dogdal risk
kategorisini ifade eder.

Yeni Artik Seviyesi: Artik risk kategorisinin
degismesi durumunda yeni artik risk kate-
gorisini ifade eder.

Degisen Risk Seviyesine istinaden Yeni/ila-
ve Faaliyet Tanimlamasi Gerekli mi? : Dogal
veya artik risk kategorisinin degismesi duru-
munda kurumun yeni riski indirgemeye yo-
nelik yeni bir faaliyet planladigina dair bilgiyi
kaydettigi alandir. “Evet” veya “Hayir” olarak
isaretlenir. Evet olarak isaretlenmesi halinde
form icerisine ilgili risk kaydi aktarilmali ve
faaliyete yonelik bilgiler ilgili form Uzerinden
takip edilmelidir.

T.C. EYUPSULTAN BELEDIYE BASKANLIGI RiSK STRATEJI BELGESI
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